EMOS nyilvantartasi szam:

JOTALLASI JEGY

Vallalkozas! neve és cime:

Forgalmazé: EMOS HU KFT. 2040 BUDAORS, SZABADSAG UT 117.

Termék cikkszama, megnevezése

Termék gyartasi szama, amennyiben
van:

Rendelés vagy eladasi bizonylat szama:

Termék eladasi ara (bruttd):

Vasarlas id6pontja:

A termék a fogyaszto részére valo Kérjiik, hogy a termék atvételének idépontjat minden esetben
dtaddsdnak vagy (amennyiben azt a tiintesse fel!

vallalkozas, illetve annak megbizottja
végzi) az lizembe helyezés* idGpontja
(*a megfelelé aldhtzando)

A beszerelést és/vagy lizembehelyezést
elvégezte:

A termék a fogyaszto részére torténd,
szakszerviz altal végzett lizembe
helyezésének id6pontja:

TAJEKOZTATAS!

Jelen j6tallasi jegy alapjan On jogosult a megvasarolt tartds fogyasztasi cikk vonatkozasaban a kdtelezd jotallasi id6 alatt a
jogszabalyban meghatarozott jotallasi jogait érvényesiteni a gyartdi jotallasi jegyben rogzitett feltételekkel.

Kérjlk, hogy a termék csomagolasan vagy csomagolasaban talalhaté gyartdi tajékoztatot, termékismertet6t, jotallasi jegyet,
egyebeket minden esetben alaposan végigolvasni és megdrizni sziveskedjen!

1 A j6tallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozdst terheli, amelyet a fogyasztéval kétott szerz8dés a szerz§dés targyat
képezé szolgaltatds nyujtasdra kotelez.
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TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

A jotallasi igény a jotallas id6tartama alatt érvényesithetd:

1. 10.000Ft-ot elérd, de 100.000Ft-ot meg nem haladd bruttd eladasi ar esetén jogszabaly szerint 1 év, kiterjesztett
EMOS gyartadi jotallassal 6sszesen* 2 év vagy a termék csomagoldsan kiilon feltiintetett jelzés szerint 6sszesen* 3 év
vagy 5 év.

2. 100.000Ft-ot elérd, de 250.000Ft-ot meg nem haladd brutté eladasi ar esetén jogszabdly szerint 2 év, kiterjesztett
EMOS gyartdi jotéllas szerint a termék csomagolasan kilon feltlintetett jelzés szerint 6sszesen® 3 év vagy 5 év.

3. 250.000Ft-ot meghaladd brutté eladasi ar esetén jogszabaly szerint 3 év, kiterjesztett EMOS gyartoi jétallas szerint a
termék csomagoldsan kilon feltiintetett jelzés szerint 6sszesen* 5 év.

E hatarid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar. 2

(*jogszabdly szerinti kételezd és kiterjesztett id6tartam dsszesen)

A j6tallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd ataddsaval, vagy ha az Gizembe helyezést a vallalkozas vagy
annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezd6dik. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az dtadastdl szamitott hat
hénapon tul helyezteti Gizembe, akkor a jotdllasi hatarid6 kezd6 id6pontja a fogyasztasi cikk ataddsanak napja.

A jotdllas id6tartama alatt felmerilt minGségi kifogas esetén vallalkozas mentesiil a felelGsség aldl, nem tartozik jotallas ala a
hiba, ha a vallalkozas bizonyitja, hogy annak oka a termék fogyasztd részére vald atadasat kdvetben lépett fel, igy példaul, ha
a hibat

- szakszer(tlen Gzembe helyezés (kivéve, ha az Gzembe helyezést a vallalkozds, vagy annak megbizottja végezte el,

illetve, ha a szakszer(itlen Gizembe helyezés a hasznalati-kezelési utmutatd hibajara vezethet6 vissza)

- rendeltetésellenes haszndlat, a hasznalati-kezelési ttmutatéban foglaltak figyelmen kiviil hagyasa,

- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,

- elemi kar, természeti csapas okozta.

Jotallas keretébe tartozd hiba esetén a fogyasztd

- els@sorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kévetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a vdllalkozdsnak a masik jotallasi igény teljesitésével dsszehasonlitva ardnytalan tébbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallasi
igény teljesitésével a fogyasztdnak okozott érdeksérelmet.

- ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta-e kotelezettségének megfelel6 hataridén belll, a fogyasztd
érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztdonak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint,
a fogyasztd — valasztasa szerint —a vételdr aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga kijavithatja
vagy madssal kijavittathatja, vagy eldllhat a szerz6déstél. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.

A fogyasztd a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve,
ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyaszté a termék meghibasodasa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon beliil
érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat ardnytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a terméket kicserélni,
feltéve, hogy a meghibdsodds a rendeltetésszer( hasznélatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsdagaira és a fogyasztd altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel — megfelel6
hataridén beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy
kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze, az erre nyitva allé hatarid6 a fogyasztasi cikk atvételével indul. Ha a

2 lasd *-jelolt hivatkozds
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kijavitas vagy a kicserélés idGtartama a tizen6t napot meghaladja, akkor a vallalkozds a fogyasztot tajékoztatni koteles a
kijavitas vagy a csere varhatd id6tartamaral.

A kijavitas sordn a termékbe csak uj alkatrész keriilhet beépitésre.

A kijavitas kezelésekor az Eladdnak torekedni kell arra, hogy a kijavitast 15 napon belil elvégezze. A kijavitasra nyitva allé
hataridé a fogyasztasi cikk atvételekor indul.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés idGtartama a tizendt napot meghaladja, akkor az Elado a Vasarlot tajékoztatni koteles a kijavitas
vagy a csere varhato id6tartamaral.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitasa sordn az Eladd részérél megallapitast nyer,
hogy a fogyasztdsi cikk nem javithato, a vasarld eltér6 rendelkezése hianyaban az Eladd koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon
belul kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet8ség, az Elad6 koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adordl szél6 térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy
nyugtan - feltiintetett vételdrat nyolc napon belil a vasarlo részére visszatériteni.

A Vasarlé az ASZF elfogaddsaval hozzajarul, hogy szamara a tajékoztatast elektronikus Gton vagy a Vasarld altali atvétel
igazoldsara alkalmas mas mddon is megvaldsulhasson.

Amennyiben az Eladé nem tudja a fogyasztasi cikket 30 napon beliil kijavitani:

e haa Vasarld ehhez hozzajarult, szamara a kijavitas teljesithet6 kés6bbi hataridében, vagy

e amennyiben a Vasarlé nem jarul hozzd a kijavitas késébbi teljesitéséhez, vagy ezzel kapcsolatban nem nyilatkozott,
szamara a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belil ki kell cserélni,
vagy

e amennyiben a V3asarlé nem jarul hozza a kijavitas kés6bbi teljesitéséhez, vagy ezzel kapcsolatban nem nyilatkozott, de
a fogyasztasi cikk cseréjére sincs lehet6ség, a fogyasztasi cikk szamlajan, vagy nyugtdjan szerepl6 eladasi arat kell
szamara a harmincnapos hatdridé eredménytelen elteltét kdvets nyolc napon beliil visszatériteni.

Amennyiben a fogyasztasi cikk 4. alkalommal hibasodik meg a Vasarlé jogosult:

e az Eladé felé kijavitasi igényel fordulni, vagy

e a kijavitasi igény helyett a Polgari Torvénykonyvrél szélo 2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan
a vételar aranyos leszallitasat kérni az Eladotol, vagy

e a kijavitasi igény helyett a Polgari Torvénykonyvrél szélo 2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan
a fogyasztasi cikket az Eladé koltségére kijavitani vagy massal kijavittatani, vagy

e amennyiben a Vasarld ezen jogaival (kijavitas, arleszallitas és massal kijavittatas az Eladd koltségére) nem él, vagy
ezekkel kapcsolatban nem nyilatkozott, szdmara 8. napon beliil a fogyasztasi cikket ki kell cserélni, ha a fogyasztasi
cikk cseréjére nincs lehet6ség, a fogyasztasi cikk szamldjan, vagy nyugtajan szerepl6 eladasi arat kell nyolc napon beliil
visszatériteni szamdra.

*Nem szamit bele a jétallasi id6be a kijavitasi id6nek az a része, amely alatt a fogyaszt6 a terméket nem tudja rendeltetés-
szertien hasznalni. A jétallasi id6 a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott)
termékre (termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkezé hiba tekintetében ujbol kezdddik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem széllithatd
terméket —a jarm(vek kivételével —az Gizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az izemeltetés helyén nem végezhetd
el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrdl a vallalkozas, vagy a javitdszolgalatnal kozvetlendl érvényesitett
kijavitds irdnti igény esetén a javitészolgalat gondoskodik.

A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabalybdl eredé — igy kiilondsen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési —
jogainak érvényesitését.

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. Jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatdsanak elmaraddsa esetén a
szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi
adordl sz6lo torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbdl eredd
jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetGek.
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A fogyaszto jotallasi igényét a vallalkozasnal érvényesitheti.

A vdllalkozas a minGségi kifogas bejelentésekor a fogyasztd és vallalkozds kozotti szerz8dés keretében eladott dolgokra
vonatkozd szavatossdgi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szélé 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a
tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint koteles — az ott meghatarozott tartalommal — jegyz6konyvet felvenni és annak
masolatat haladéktalanul és igazolhato modon a fogyaszto rendelkezésére bocsatani.
A vallalkozas, illetve a javitdszolgalat (szerviz) a termék javitasra vald atvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény
dtaddsdra koteles.

Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mkodé békéltetd testiilet
eljarasat is kezdeményezheti.

* %k %k

JOTALLASI SZELVENYEK
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JOTALLASI SZELVENY

Tipus: Igény bejelentés id6pontja:
Megnevezés: Javitasra atvétel id6pontja:
Gydrtasi szam: Hiba oka:

Eladas kelte: Javitds médja:

Eladd szerv: Visszaadds id6pontja:

A jotdllas Gj hatérideje:
Szerviz neve:
Munkalapszam:
Datum:
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| Aldiras:

JOTALLASI SZELVENY

Tipus: Igény bejelentés id6pontja:
Megnevezés: Javitasra atvétel id6pontja:
Gydrtasi szam: Hiba oka:

Eladas kelte: Javitds médja:

Eladé szerv: Visszaadds id6pontja:
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A jotdllas Gj hatérideje:

Szerviz neve:

Munkalapszam:

Datum:

Aldiras:

JOTALLASI SZELVENY

Tipus: Igény bejelentés id6pontja:
Megnevezés: Javitasra atvétel id6pontja:
Gyartasi szam: Hiba oka:

Eladas kelte: Javitds médja:

Eladd szerv: Visszaadds id6pontja:
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A jotdllas Gj hatérideje:

Szerviz neve:

Munkalapszam:

Datum:

Alairas:

JOTALLASI SZELVENY

Tipus: Igény bejelentés id6pontja:
Megnevezés: Javitdsra atvétel id6pontja:
Gydrtasi szam: Hiba oka:

Eladas kelte: Javitas médja:

Eladd szerv: Visszaadds id6pontja:

A jotdllas Gj hatérideje:

Szerviz neve:

Munkalapszam:

Datum:

Alairas:
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