EMOS nyilvantartasi szam:

A jegyz6konyv masolatat a fogyasztonak haladéktalanul és igazolhaté médon kell atadni.

A villalkozas koteles a jegyz6konyvet annak felvételétél szamitott 3 évig megdrizni.

JEGYZOKONYV
a fogyaszté kifogasarol
a fogyaszto és vallalkozas kdzotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények
intézésérdl sz616 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet alapjan

Vallalkozas neve, cime:

Fogyaszto neve:

Fogyaszto cime:

Termék cikkszdma, megnevezése:

Termék vételara:

Eladasi bizonylat sorszama:

Vasarlas id6pontja:

Hiba bejelentésének helye, id6pontja, modja:

Hiba leirasa, fogyaszto altal csatolt dokumentumok, iratok, egyéb bizonyitékok felsorolasa:

Fogyaszto altal érvényesiteni kivant jog:
| Kijavitas O Kicserélés ] | Arleszallitas O | Elallas O | Egyéb O

Kifogas rendezésének madja:
(amennyiben eltér a fogyaszto altal érvényesitett igénytdl, akkor ennek indoka):

Ha a vdllalkozds a kifogds bejelentésekor a fogyaszto dltal bejelentett igényérdl nem tud nyilatkozni, dlldspontjarél — az igény elutasitdsa
esetén annak indokdrol és a békéltetd testiilethez fordulds lehetségérdl is — 5 munkanapon beliil kételes a fogyasztot értesiteni!

Amennyiben a kifogas elutasitasra keriilt, ennek indoka:

Id6pont, amikor a fogyaszt6 a terméket atveheti:

Elutasitds esetén a fogyaszto erre irdnyuld kérelme alapjan az illetékes testiilet a fogyaszto kérelmében megjelolt békéltets testiilet.
Amennyiben a fogyaszto nem jeléli ki az eljard testiiletet, az eljardsra a fogyasztd lakdhelye vagy tartézkoddsi helye szerinti békéltetd
testlilet illetékes, ennek hidnydban a békéltets testiilet illetékességét a fogyasztoi jogvitdval érintett vdllalkozds vagy az annak képviseletére
feljogositott szerv székhelye alapitia meg. A békéltetd testiiletek elérhetdségei megtaldlhatéak a www.bekeltetes.hu oldalon.

Alulirott Fogyaszto jelen jegyz6konyv alairdsaval hozzajarulok, hogy a vallalkozds a jegyzékonyvben rogzitett adataimat a
19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben meghatarozottak szerint a minGségi kifogas kezelése céljabdl kezelje.

Alulirott Fogyaszto nyilatkozom, hogy jelen jegyz6konyv egy példanyat a mai napon atvettem:

Alulirott Keresked | Forgalmazo a fentiekben leirt fogyasztasi cikket intézkedés végett atvettem:

A jegyz6konyv felvételének idGpontja: ................ BV e hoé ........... nap

Vallalkozas (cégszerii alairasa) Fogyasztd
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